一、招标内容一览表
	序号
	内容
	数量

	1
	软件应用系统
	1套（PC端和手机app）

	2
	数据服务器，需为知名品牌
	1台


二、项目总体要求
	序号
	要求
	具体内容

	1.
	适用范围及用途
	为实现医疗教学信息化，结合临床医学这一门实践科学持续反复训练的需要，以及传统临床“师傅带徒”模式和把教学和患者个人绑定的局限性，通过临床教学资源平台的建设，对当前的临床教学和规培需求进行强有力的补充和拓展。
平台结合超个性化人工智能技术AEH（AI-Enabled Hyperpersonalization），以及实时知识库体系ARK（AI-based Real-time Knowledge-management），遵循医学生的成长轨迹，按照不同人才层级、不同知识资源进行个性化的分层设计，提高临床教学的高效性和精确性，实现因材施教，教学进程可视化，教学效果可追溯，可把控，可反馈。根据平台大数据的分析结果，对于不同类型学生群体学习行为的研究、对于实现对学生的个性化资源推送、对于针对性的教学科研与新技术的开发，全面提升临床医学教学质量都具有非常重要的价值。

	2.
	技术要求
	1、系统基于B/S架构，院内现阶段无需额外配置服务器，终端只需配置电脑连接网络访问云端服务器。
2、具备机器智能的技术能力，将人工智能技术构建为可用完整的应用以帮助本院师生构建知识平台，以此作为临床教学的重要参辅助工具。
3、具备完善的信息检索和信息录入通道，可人工输入或从知网、谷歌学术等可信来源，自动获取医学相关期刊、书籍、论文等公开资料，以作为知识平台相关资源模型的训练材料。
4、具有完备的数据保密和安全体系，建立可靠有效的个人信息安全和数据安全策略，同时对云端数据和训练数据进行脱敏，满足院内信息和个人信息的保密要求。
5、平台系统具有一定的健壮性和稳定性，实现高可用的要求，并可抵御一定程度的恶意攻击。

	3.
	知识产权
	所有软件，所运行的操作系统和服务器支持软件，以及配套的数据仓库系统，不应采用有版权争议或具有许可证限制的系统、软件、或数据库；
数据库随着数据存储量的增加，可能有扩容和移植的需求，所以不应采用有扩展性许可证限制的数据库；
项目完成验收交付后，其知识产权和软件著作权归属甲方；

	4.
	工期
	签订合同后180日内完成。

	5.
	维保服务
	所有软件（包含服务器），自验收合格日起提供三年的原厂免费维护保修服务。
·维保内容包括日常运行维护，故障检测处理等。
·每三个月定期巡检，检查平台运行情况，并以书面形式向院方提供平台运行状况报告。

	6.
	故障响应恢复时间
	工作日全时间远程电话支持
线上响应时间 ≤ 6小时
故障恢复时间 ≤ 24小时
如需现场处理，维修人员到达现场时间 ≤ 24小时
故障排除后，2天内进行服务回访，确认故障排除，听取院方意见。

	7.
	手册资料
	技术文档一份
测试文档一份
功能说明书一份
使用手册一份
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	培训
	对全体平台管理人员及主要教学使用人员进行2轮培训。


三、软件功能及性能
	序号
	功能/性能
	具体要求

	1.
	【功能】
用户角色管理
	*需配备用户角色管理模块，根据临床教学体系的层级，设计个性化的用户角色，为不同用户构建相应的权限结构、功能场景和功能/内容结构。

	2.
	【功能】
知识库管理
	*需配备知识库模块，以知识锚点和实时化为基准建立知识体系和关联，构建基于机器学习的实时自动化智能化知识资源仓库。对知识素材进行自动搜集、组织和呈现。应当通过自然语言分析、全文分词索引的形式，结合深度学习的模型，构建实时化且阅览便捷的知识信息体系。

	3.
	【功能】
学习管理
	*需配备学习管理功能，制定学习任务，管理学习进程，根据知识库中的资源，为学生提供相关的学习参考资料。进行学习路线、学习交互、学习场景和学习反馈的构建。对学生进行强化学习引导和学习反馈。

	4.
	【功能】
教学内容管理
	需配备教学内容管理功能，用于制定和编辑学习内容。

	5.
	【功能】
移动端支持
	平台可支持移动端，可通过移动端使用平台部分功能，实现便捷的平台访问。

	6.
	【系统】
数据仓库
	平台应配备相应的数据仓库系统，进行数据的存储和分类，应保证系统对海量多种类资源数据和多媒体数据进行采集、存储、分析，并及时响应各种不同时间不同维度的数据服务请求。 

	7.
	【系统】
智能核心
	*平台应配备可靠有效的深度学习或强化学习的人工智能技术核心。采用可信度高的神经网络算法，从知识资源维度和学生维度，建立画像和案例索引，进行数据的动态跟踪、分析、诊断、推送。根据使用者的情况进行对应和相关资料的整理和推送，并且随着数据的积累和数据规模的扩大，逐步提高跟踪和推送精度和质量。

	8.
	【系统】
安全策略
	平台应采用多维度的安全访问机制，保障平台的系统安全、通讯安全和数据存储安全。同时有较强的抵抗攻击能力。

	9.
	【系统】
API体系
	平台应具有完善的数据输入输出通讯协议标准，以及完善的应用编程接口，可提供多种数据来源的数据导入归档功能，同时可以对第三方系统提供标准的数据接口，以适应院内后期需求。

	10.
	【系统】
模块化可配置
	平台应采用模块化可配置平台系统服务，实现平台组件轻便化和独立化，可配置，可增减，可替换，根据实际的教学需求、考试需求、学生管理需求、医学研究需求等，进行方便快捷的组合和配置，同时在得到其他系统应用接口或数据授权的情况下，与其他系统进行关联和数据交换。

	11.
	【视图】
响应式设计
	平台界面应符合响应式页面设计，页面结构、界面要求美观、简洁，体现出先进性、易用性和规范性。同时包含丰富的图文和图表元素，可以对平台的资料和数据进行充分展示。

	12.
	【视图】
数据可视化
	平台应配备基于数据可视化的BI支持系统，结合数据采集、调配、计算分析和展现过程，为用户制定个性化的信息体系和仪表盘体系。

	13.
	【性能】
	* 平台应当支持校内师生约20000人同时使用。除升级、遭受意外攻击或硬件故障以外，平台应保持7×24小时不间断服务。


四、硬件参数
	序号
	硬件名称
	具体要求

	1.
	服务器
	需要能支撑软件平台的容器集群系统、数据仓库系统、高速缓存系统以及网关等：
CPU至少16线程，且双路Xeon Gold5118以上；
内存容量不低于32GB，且带有ECC纠错；
存储设备容量不小于10TB，当使用raid阵列系统保证数据安全性和完整性；
1000/10000M自适应电口网卡,支持双冗余电源。



